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Book information
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Title: Qualitätsmanagement für die Zahnarztpraxis

Subtitle: Einfach und effektiv

Short text:

Der Gesetzgeber fordert ein "einrichtungsinternes Qualitätsmanagement" einzuführen
und weiterzuentwickeln – noch eine Aufgabe für den Behandler und sein Team! Dieses
Buch zeigt praxisnah einen organisatorischen Rahmen auf, in dem sich alle Aspekte
einer medizinischen/zahnmedizinischen Einrichtung abspielen. In wenigen
Verfahrensanweisungen – insgesamt 14 – werden alle vorgegebenen gesetzlichen und
normativen Anforderungen beschrieben und praktische Lösungen dargestellt.

Der Inhaber der Praxis kann für das eigene "Unternehmen" ein erprobtes
Qualitätsmanagementsystem übernehmen und mit minimalem Aufwand in seiner
eigenen Praxis einführen. Der erforderliche Aufwand für die Adaptation der Vorlagen
hält sich in engen Grenzen. Der Nutzen sicherer, transparenter und problemlos
reproduzierbarer Abläufe innerhalb des organisatorischen Rahmens unserer Praxis
dagegen ist kaum zu bewerten – er ist riesengroß.
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